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Namndens uppgift och ansvar

Overférmyndarnimnden Mitt ansvarar for dverformyndarverksamheten for Sundsvall, Timra,
Ange och Nordanstigs kommun. Nidmnden ska siikerstilla att verksamhetens bedrivs enligt
radande lagstiftning. Namndens uppdrag ér lagstyrt och huvuduppdraget ér att utdva tillsyn
over formyndare, gode min och forvaltares verksamhet. Huvudménnen ar underariga och
vuxna personer som inte sjdlva kan tillvarata sin ritt. Enligt lagstiftningen har nimnden dven 1
uppdrag att fatta beslut, ansoka, yttra sig, genomfora utredningar, rekrytera stillforetradare,
utbilda stéllforetrddare samt ldmna statistik till lansstyrelsen. Verksamheten star under tillsyn
av lansstyrelsen och JO, och myndighetsutovningen regleras i speciallagstiftning.

Néamndens arbete fyller en mycket viktig funktion i ménga ménniskors liv, inte minst for
ménniskor i en utsatt situation. Namndens uppgift dr att motverka att personer som inte kan
tillvarata sin ritt drabbas av rittsforluster, till exempel forlorad bostad pa grund av obetald
hyra. De som é&r i behov av stdd och hjilp kan vara gamla ménniskor, personer med nagon
form av sjukdom eller funktionsnedséttning, unga ensamkommande barn. Det kan dven
handla om andra barn som behdver foretradas for att deras formyndare inte kan eller inte
langre far foretrdda sina barn. Namnden medverkar till att en stillforetrddare tillsétts for att
bevaka den enskildes intressen och utdvar tillsyn av stéllforetrddarna och beslutar om arvoden
for stallforetradare.

Pé grund av lagstiftningens krav finns véldigt fa mgjligheter att fordndra handlaggningen 1
drendena. Ndmnden har en viktig roll att se till att den som har behov av stéllforetriddare far
sitt behov tillgodosett genom bland annat att en stillforetrddare utses inom rimlig tid. Den
fortsatta samhéllsutvecklingen mot 6kad dppenvérd istéllet for slutenvard, innebér ocksé att
antalet drenden dar huvudmannens komplexa problembild gor det svarare att hitta
stallforetradare blir fler 4n tidigare. I enstaka fall tvingas nimnden konstatera att det, trots att
lagstiftningens krav dr uppfyllda och manga personer har tillfrdgats, inte blir mojligt att
anordna godmanskap eller forvaltarskap da ingen &r beredd att ata sig uppdraget. Den 6kade
medellivsldngden innebéar naturligt att stillforetradarskapen pagar under langre tid. Det finns
tre huvudsakliga former av stéllforetradarskap.

God man

Att 4 en god man &r frivilligt och man har alltid kvar sin bestimmanderitt. Om den enskilde,
den sé kallade huvudmannen, inte klarar av att ge sitt samtycke kravs ett ldkarintyg.
Uppgifterna for den gode mannen kan variera. Det handlar oftast om att ta hand om den
enskildes ekonomi, exempelvis att ombesdrja att rdkningar betalas, men ocksa att den
enskilde far réitt vard och boendeform och det stod fran samhillet som denne &r berittigad till.

Foérvaltare

Forvaltarskapet dr en tvdngsédtgird som kan genomféras mot den enskildes vilja. Det krdvs
alltid att en ldkare intygar att den enskilde inte kan varda sig eller sin egendom. En forvaltare
har storre befogenheter 4n en god man och forvaltarskapet ar begrénsat och anpassat till
behovet 1 varje enskilt fall.



Férmyndare
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Foréldrar ar skyldiga att forvalta sina barns tillgangar pa ett sitt som dverensstimmer med
fordldrabalken, vilket innebdr att tillgdngarna endast far anvindas for barnets nytta. Om
barnets tillgangar overstiger atta prisbasbelopp dr fordldrarna skyldiga att anméla detta till
overformyndarndmnden och varje ar ldmna in redovisning som visar hur de forvaltar barnets
egendom. Det forekommer ocksa fall dir det saknas en formyndare eller formyndaren har

behov av stdd, 1 dessa fall kan en forordnad formyndare forordnas.

Ensamkommande barn

Namnden spelar dven en central roll for de ensamkommande barnen, dar ndmnden har till
uppgift att tillsdtta och utdva tillsyn 6ver gode mén.

Namndens mal inom de omraden som ar rubriksatta i MRP 4

En likvardig skola

Kommunfullmiktiges mal fran "MRP 2019-2020, med plan for 2021-2022

En likvardig skola

Mal:

Onskat resultat 2020:

Onskat resultat 2022:

Alla flickor och pojkar i Sundsvall
ska vara behoriga till ndgot
nationellt program pa gymnasiet
nir de slutar grundskolan.

Minst 85 procent av flickor
och pojkar i Sundsvall ska ha
uppnatt gymnasiebehorighet
aret de slutar grundskolan.

Minst 90 procent av flickor
och pojkar i Sundsvall ska ha
uppnétt gymnasiebehorighet
aret de slutar grundskolan.

Alla flickor och pojkar som
studerar pd gymnasium i Sundsvall
ska inom fyra &r fullf6lja sin
utbildning med gymnasieexamen
eller yrkesexamen.

Andelen flickor och pojkar
med gymnasieexamen eller
yrkesexamen inom fyra ar ska
vara over riksgenomsnittet.

Andelen flickor och pojkar
med gymnasieexamen eller
yrkesexamen inom fyra ar ska
vara lika med eller hogre dn
genomsnittet i jimforbara
kommuner.

Flickor och pojkar ska i storre
utstriackning ta del av forskolans
pedagogiska verksambhet.

Andelen flickor och pojkar
som deltar i
forskoleverksamhet har okat. *

Den genomsnittliga tiden for
deltagande i forskola for
flickor och pojkar har okat. *

*Jamfort med 2018

Namndens mal

Néamnden utser och utdver tillsyn dver gode méin f6r ensamkommande barn. Skickliga gode mén
kan vara avgorande for att bevaka och tillvarata barnens réttigheter och mdjligheter inom
utbilningssystemet. Namndens specifika mal dr att stotta stallforetrddarna, genom att erbjuda dem
adekvat utbildning for att de ska kunna tillgodose sina huvudméns behov.

Métning och uppféljning av ndmndens mal
Malet méts och f6ljs upp vid T1, T2 och vid érets slut gors ocksé en beddmning av

méaluppfyllelsen.
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Indikatorer for att mata malen

Indikator Utfall Onskad Onskad | Jim-
2018/nuléige niva niva pa | forelsetal
2019 sikt
(2020 -
2022)
Erbjuda 2 1 1
utbildning for
ensamkommande
barn

Handlingsplan for att uppna malen

Planerad Planerat Ansvarig
avslut
Aktivitet start Roll/enhet
Planering och 2019-01 2019-12 Overformyndarkontoret
genomforande av
utbildningar for

samtliga stéllforetradare
inom nadmndens
kommuner

En trygg vard och omsorg

Kommunfullmiktiges mal fran "MRP 2019-2020, med plan for 2021-2022”

En trygg viard och omsorg
MaAl: Onskat resultat 2020: Onskat resultat 2022:

Alla kvinnor och mén i Sundsvall » Brukarngjdhet och kontinuitet | > Brukarndjdhet och kontinuitet

som har behov erbjuds en inom édldreomsorgen for inom &dldreomsorgen for
dldreomsorg av hog kvalitet. kvinnor och mén i Sundsvall kvinnor och mén i Sundsvall
ligger pa minst ar lika med eller hogre dn
riksgenomsnittet. genomsnittet 1 jimforbara
kommuner.

Namndens mal
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Néamndens tillsyn och rekrytering av stéillforetrddare kan vara avgorande for tryggheten for de
personer som inte sjdlva kan ta ansvar for sina réttigheter och skyldigheter. Ndmnden avser att
h6ja ambitionsnivan. Genom en effektiv rekrytering av stillforetriddare (gode mén och
forvaltare, sdrskild forordnade formyndare och medférmyndare) kan ndimnden korta
vantetiden och pa sé sitt medverka till att skapa stabila skyddsnit. En kompetent
stdllforetrddare kan vara avgdrande for att sékerstilla att kommuninvénarna fir den vérd och
omsorg de behdver och pa sitt medverka till tryggheten for den enskilde. Genom effektiv
tillsyn kontrollerar nimnden hur stéllforetradare utfor sitt uppdrag.

Métning och uppféljning av namndens mal

Malen méts genom métning av antal granskade rdkningar inom given tid, méitning av
rekryteringstiden och hur manga av stéllforetrddarna som erbjudits utbildning. Méalen
foljs upp vid T1, T2 och vid érets slut gors en beddmning av maluppfyllelsen.

Indikatorer for att médta malen

Indikator Utfall Onskad Onskad Jim-
2018/nuliige niva niva pa sikt | forelsetal
2019 (2020 -
2022)
Granskning av 100 % 100 % 100 %
inkomande
arsrdkningar
inom 7
manader
Granskning av 100 % 100 %
inkommande
slutrdkningar

inom 30 dagar

Erbjuda gode 100 % 100 % 100 %
méin och
forvaltare
adekvat
grundutbildning

Rekryteringstid >3 manader 1 2
for en manad veckor
stallforetradare




Handlingsplan for att uppna malen
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Aktivitet

Planerad

Start

Planerat
avslut

Ansvarig

Roll/enhet

Planering och
genomforande av
utbildningar i e-
redovisning, for samtliga
stdllforetrddare inom
nidmndens kommuner

2019-01

2019-12

Overférmyndarkontoret

Planering och
genomforande av e-
grundutbildningar for
samtliga stéllforetradare
inom nimndens kommuner

2019-01

2019-12

Overformyndarkontoret

Framtagande av
rekryteringsplan
med aktiviteter samt
metodstdd for
effektiv rekrytering-
och
matchningsprocess.

2019-01

2019-12

Overformyndarkontoret

Ett Sundsvall som vaxer
Kommunfullméktiges mal fran "MRP 2019-2020, med plan for 2021-2022”

Ett Sundsvall som vixer

Mal:

Onskat resultat 2020:

Onskat resultat 2022:

Sysselsdttningen ska 6ka bland
kvinnor och mén i Sundsvall

Sysselsdttningen hos kvinnor
och mén i Sundsvall &r lika
med eller hogre dn
riksgenomsnittet i landet.
Skillnaderna i
sysselsdttningsgrad mellan
kvinnor och mén ska ha
minskat.

Sysselsattningen hos kvinnor
och mén i Sundsvall &r lika
med eller hogre &n
genomsnittet i jimforbara
kommuner.

Skillnaderna i
sysselsdttningsgrad mellan
kvinnor och mén ska ha
utjamnats.

Foretagen ska bli fler och vixa
bade i staden och pa landsbygden.

Nyetableringar av foretag har
okat bade i stad och pa
landsbygd.

Andelen vixande foretag bade
i stad och pa landsbygd har
okat.*

*Jamfort med 2018.
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Namndens mal

En kompetent stillforetradare kan stotta och foretrdda den enskilde, och pé sé sitt oka
den enskildes inflytande pa samhéllet och 6ka delaktigheten. En stéllforetradare kan
genom sitt stod motivera och mgjliggora for den enskilde en meningsfull syselséttning,
exempelvis ett arbete.

Genom en effektiv rekrytering- och matchningsprocess av stillforetradare kan nimnden
bidra till fullméktiges mal.

Maétning och uppféljning av ndmndens mal
Malen mits genom méitning av rekryteringstiden av god man/forvaltare. Malen foljs upp
vid T1, T2 och vid arets slut gors en bedomning av maluppfyllelsen.

Indikatorer for att médta malen

Indikator Utfall Onskad Onskad | Jim-
2018/nuléige niva niva pa forelsetal
2019 sikt (2020
-2022)
Rekryteringstid >3 méanader 1 manad
for en
stéllforetradare
Handlingsplan for att uppna malen
Planerad Planerat Ansvarig

avslut
Aktivitet start Roll/enhet
Framtagande av 2019-01 2019-12 Overférmyndarkontoret

rekryteringsplan med
aktiviteter samt metodstod
for effektiv rekrytering-
och matchningsprocess.
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En kommunorganisation i framkant

Kommunfullmaktiges mal fran ”"MRP 2019-2020, med plan for 2021-2022”

En kommunorganisation i framkant

Mal:

Onskat resultat 2020:

Onskat resultat 2022:

Sundsvalls kommun bedriver ett
systematiskt arbete inom arbetsmiljo,
hilsa och jaimstélldhet samt méangfald
som leder till minskad sjukfranvaro.

Sundsvalls kommuns
sjukfranvaro bland kvinnor
och min ar som hogst lika
med riksgenomsnittet for den
kommunala sektorn.

Sundsvalls kommuns
sjukfranvaro bland kvinnor
och min ar som hogst lika
med genomsnittet for den
kommunala sektorn bland
jamforbara kommuner.
Sundsvalls kommun erbjuder
bra anstéllningsvillkor genom
att antalet delade turer har
avskaffats och heltid 4r norm

Sundsvalls kommun arbetar aktivt
for att tillmotesga
kompetensforsorjningsbehovet.

Samtliga forvaltningar och
heldgda kommunala bolag har
en uppréttad plan for hur
kommunen ska sikra
kompetensforsorjningen.

Samtliga forvaltningar och
heldgda kommunala bolag
kan redovisa resultat av
arbetet med att sékra
kommunens
kompetensforsorjning.

Namndens mal

Némnden har som mal att vara en aktiv och attraktiv arbetsgivare, att sjukfranvaron ska vara g
och att organisationen ska vara jamstélld. Det systematiska arbetsmiljoarbetet for att forebygga
ohilsa ska vidvas in 1 forvaltningens dagliga arbete. For att forvaltningen ska utgora en vilmaende
arbetsplats ar det betydelsefullt att alla medarbetare beaktar att de 4r varandras arbestmilj6 och
tillsammans strévar efter att skapa ett bra arbetsklimat. Genom att stirka och vidareutveckla det

som fungerar bra 1 organisationen kan trivsel, utveckling och prestation stimuleras. Strukturerade,

kompetensbaserade och 6ppna rekryteringsprocesser ar viktiga forutsittningar for jamstélldhet
och méngfald i en organisation. Rekryteringar till nimnden ska ha sin utgangspunkt i
behovsanalys och kravprofil, ddr nimnda perspektiv ska vara integrerade som en sjdlvklar del i

rekryteringsprocessen.

Néamnden har som malséttning att utifran tillsynsuppdraget vara tydliga i
kommunikationen samt erbjuda effektiva kommunikationsvédgar. Genom att erbjuda e-
tjénster 1 redovisning och utbildning kan ndmnden bidra till fullméktiges mal.

Métning och uppféljning av namndens mal
Malen mits genom métning inom given tid och mélen f6ljs upp vid T1, T2 och vid &rets

slut gors en beddmning av maluppfyllelsen.
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Indikatorer for att mata malen

Indikator Utfall Onskad Onskad | Jim-

2018/nulége niva niva pa | forelsetal

2019 sikt
(2020 -
2022)
Forvaltningens 9,5 % <6,7%
sjukfranvaro
minskar under
2018
Erbjuda 3% 100 %
stéllforetradare
att e-redovisa
Erbjuda adekvat 0% 100 %
grundutbildning
e-utbildning
Handlingsplan fér att uppna malen
Planerad Planerat Ansvarig
avslut

Aktivitet start Roll/enhet
Planering och 2019-01 2019-12 Overférmyndarkontoret
genomforande av
utbildningar i e-
redovisning, for
samtliga stéllforetrddare
inom nidmndens
kommuner
Planering och 2019-01 2019-12 Overformyndarkontoret

genomforande av e-
grundutbildningar for
samtliga stéllforetradare
inom ndmndens
kommuner
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Namndens egna mal

Némnden ska i sin Mal och resursplan beskriva hur den avser att arbeta for att uppné Sundsvalls
kommuns malbild RIKARE — en hallbar tillvaxtstrategi till ar 2021. Ndmnden ska i sin ettariga
Mal- och resursplan for 2019 sérskilt beakta landsbygdsprogrammet.

Enligt RIKARE ska Sundsvalls kommun vara en effektiv kommun, vilket beskrivs pa foljande
vis:

”Kommunen som organisation forvaltar stora delar av Sundsvallsbornas resurser. De
ska anvindas for att sékerstdlla att service, tjanster, myndighetsutdvning och utveckling
kommer Sundsvallsborna till godo. Att vara en effektiv kommun betyder att
Sundsvallsborna fér ut s& mycket nytta som mojligt utifrdn de mal som lagts fast, och
med de resurser som finns. Det innebér att fokus dr pa viardeskapande aktiviteter. Vad
som &r virdeskapande kommer fram i en stindigt pdgdende dialog och samsyn med
Sundsvallsborna och andra intressenter.”

De mél, prioriteringar och verksamhetsfordndringar som beskrivs nedan under avsnittet
“Framtids- och utvecklingsanalys” svarar mot mélet ”Effektiv kommun™ i den héllbara
tillvaxtstrategin. Det kan ocksa noteras att nimndens konstruktion i sig bidrar till en levande
landsbygd i regionen, da nimnden utdver virdkommunen fven arbetar for Timra, Ange och
Nordanstigs kommuner. Namnden véljer darfor att inte satta ytterligare mal utifrdn RIKARE for
ar 2019.

Framtids- och utvecklingsanalys

Némnden har under flera ar arbetat mer reaktivt istéllet for proaktivt. Under 2017-2018 har
ndmnden arbetat aktivt med arbetsmetoder for att sékerstélla rattsdkerheten och
effektiviteten. Under 2019 kommer nimnden fortsitta arbetet. Namnden behover fortsétta
arbetet med utvecklingsfragor sasom digitalisering. Vidare ar det viktigt att nimnden
sékerstéller kompetensen och rittsdkerheten i verksamheten. 2019 ska ndmnden fortsétta
forfiningen av redan fungerande arbetssitt, frigor inom virdskap, kommunikation och
information till omvarlden och externa sammarbeten. 2019 &r det fortsatt viktigt att det
skapas trivsel, goda fysiska arbetsforhdllanden och ett bra sammanhang for samtliga
medarbetare. Medarbetarna behdver en fortsatt kompetensutveckling inom sina respektive
verksamhetsomraden. Darfor behdver nimnden fortsitta utveckla strukturer for
kompetensoverforing och internt larande. Alla medarbetare ska kunna se tydliga mél 1
verksamheten och veta vilka forvéntningar som stélls pa dem. Ledarskapet fokuserar pa
tydlighet och 6ppenhet.
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